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Communiqué de presse                                                                                         Paris, le 27 février 2025 
 

 

 

Crédit Agricole Assurances inaugure une nouvelle succursale pour sa filiale  
Crédit Agricole Creditor Insurance, à Stuttgart 

 
 
En présence de Nicolas Denis, Directeur général de Crédit Agricole Assurances ; François Josse, Directeur 
des Assurances à l'international de Crédit Agricole Assurances ; Mary Ryan, CEO de CACI ; Daniel 
Groeschner, Branch manager de CACI en Allemagne ; Crédit Agricole Creditor Insurance (CACI), filiale de 
Crédit Agricole Assurances, a inauguré sa nouvelle succursale en Allemagne, située à Stuttgart. 
 
Basée en Irlande et dotée de succursales en France et en Italie, CACI poursuit son expansion avec l’ouverture 
d’une nouvelle succursale d’assurance vie et non-vie en Allemagne. Spécialisée en assurance des emprunteurs, 
la filiale de Crédit Agricole Assurances est leader du marché en Europe avec 15 partenaires dans 6 pays. Depuis 
sa création en 1998, CACI développe son activité en partenariat avec les Banques de proximité et les Sociétés de 
Financement Spécialisées, et propose une gamme complète de produits destinés à répondre aux besoins de ses 
partenaires et de leurs clients en termes de protection financière.  
 
Une implantation européenne stratégique  
 
Cette nouvelle étape s’inscrit dans une stratégie ambitieuse de croissance à l’international pour Crédit Agricole 
Assurances, qui souhaite renforcer sa présence dans les principaux pays européens. L’ouverture de cette 
succursale marque le prolongement des activités du groupe Crédit Agricole, déjà présent à travers plusieurs entités 
en Allemagne, et lui permettra de renforcer sa présence avec le recrutement d’une équipe locale dédiée aux 
activités d’assurance des emprunteurs et le développement de nouvelles offres adaptées aux évolutions récentes 
du marché allemand.  
 
Le marché de l'assurance en Allemagne est dynamique et offre des opportunités de croissance attrayantes. 
L'innovation produits, le développement de modèles opérationnels agiles et la création d'un nouveau système 
d'information adapté aux besoins des partenaires de CACI seront des leviers essentiels dans un contexte 
réglementaire et concurrentiel en pleine évolution. 
 
L’objectif est ainsi de déployer une gamme de produits innovants, adaptée aux 5 segments de marché visés en 
priorité par CACI : crédits à la consommation, prêts immobiliers, cartes de crédit, couvertures des PME, besoins 
spécifiques des opérateurs du secteur de la mobilité. 
 
Nicolas Denis, Directeur général de Crédit Agricole Assurances indique : « C’est avec une immense fierté que 
nous célébrons une étape-clé dans le développement de Crédit Agricole Assurances et particulièrement de CACI. 
Nous affirmons ici notre volonté d’accompagner les entités du groupe Crédit Agricole pour enrichir l’offre destinée 
aux clients allemands, d’ancrer durablement notre activité sur ce territoire, mais aussi de développer fortement les 
partenariats avec d’autres acteurs locaux. Nous sommes convaincus que cette nouvelle implantation stratégique 
nous permettra de continuer à offrir une qualité de service optimale aux clients allemands et de soutenir notre 
développement à l’international ».  
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Mary Ryan, CEO de CACI indique : « Cette succursale représente un nouveau jalon stratégique dans l’histoire de 
CACI. Au cours des 25 dernières années, CACI a développé une solide expertise technique et déployé un modèle 
opérationnel agile, adapté aux spécificités des principaux marchés de l’assurance des emprunteurs en Europe. 
Nos équipes basées à Dublin, très engagées et avec un fort esprit partenarial, soutiendront activement nos 
collègues de la succursale allemande dans le développement de notre activité. Nous nous engageons ainsi à 
fournir à nos distributeurs partenaires des solutions agiles en termes de modèles opérationnels et des produits 
innovants adaptés aux besoins de leurs clients ». 
 
 
A propos de Crédit Agricole Assurances 
Crédit Agricole Assurances, premier assureur en France, est l’entreprise du groupe Crédit Agricole qui rassemble tous les métiers 
de l’assurance de Crédit Agricole S.A. Crédit Agricole Assurances propose une gamme de produits et services en épargne, retraite, 
santé, prévoyance et assurance des biens. Ils sont distribués par les banques du groupe Crédit Agricole en France et dans 9 pays 
dans le monde, et s’adressent aux clients particuliers, professionnels, agriculteurs et entreprises. A fin 2024, Crédit Agricole 
Assurances compte plus de 6 700 collaborateurs. En 2024, son chiffre d’affaires (« non GAAP ») s’est élevé à 43,6 milliards d’euros. 
www.ca-assurances.com 
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