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Des résultats solides confirmés en 2017

Une dynamique toujours soutenue en protection et sur les unités de compte

A fin décembre 2017, Crédit Agricole Assurances réalise un chiffre d’affaires de 30,4 milliards
d’euros et poursuit la diversification de son mix-produit : poursuite du développement de ses
activités de protection de biens et de personnes tout en maintenant une croissance soutenue de
sa collecte en unités de compte en épargne / retraite.

En épargne / retraite, le chiffre d’affaires 2017 atteint 23,2 milliards d’euros, en recul de 3,5% par
rapport a 2016, en lien avec le contexte de taux bas persistant. Les unités de compte sont en hausse
de 26,8% par rapport a 2016 pour atteindre 29,7% de la collecte brute.

La collecte nette s'éleve a 4,3 milliards d’euros a fin 2017, dont 4,4 milliards d’euros de collecte en
unités de compte soit une progression de 36,9% par rapport a 2016, et une décollecte sur les
contrats euros de 0,1 milliard d’euros.

A fin décembre 2017, les encours gérés en assurance-vie atteignent 279 milliards d’euros, en
croissance de 3,6% par rapport a fin décembre 2016 et sont composés a 21,4% d’unités de compte,
soit une progression de 1,9 point sur un an.

Le taux de rendement moyen des actifs est de 3% reflétant ainsi la bonne qualité du portefeuille
d’investissements de Crédit Agricole Assurances.

Enfin, au 31/12/2017, le stock de Provision Pour Participation aux Excédents (PPE) atteint
9 milliards d’euros (contre 1 milliard d’euros & 2012 et 7 milliards d’euros a fin 2016), soit 4,4% de
I’encours épargne euros.

En assurance dommages, Crédit Agricole Assurances enregistre une croissance soutenue de son
activité aussi bien en France qu’a I'International. Le chiffre d’affaires progresse de 8,4% par rapport a
fin 2016, a 3,9 milliards d’euros, enregistrant un apport net sur I'année de prés de 700 000
contrats.

En France, la croissance des taux d’équipement des clients particuliers dans les réseaux LCL
(22,4% a fin 2017, soit +5,3 points en cing ans) et des Caisses régionales (34,6% a fin 2017, soit
+5,4 points) illustre une trés bonne dynamique d’activité et un potentiel de croissance encore
important.

Le ratio combiné? reste bien maitrisé a 96,8%, en dépit des événements climatiques de I'année.

LEn normes locales
2Ratio (Sinistralité + frais généraux + commissions) / cotisations, net de réassurance, périmétre Pacifica



En prévoyance / emprunteur / assurances collectives, le chiffre d’affaires s'établit a 3,4 milliards
d’euros, en progression de 6,2% sur un an, avec une contribution positive des trois métiers.

A fin décembre 2017, le résultat net part du groupe de Crédit Agricole Assurances atteint
1 3523 millions d’euros stable par rapport a fin 2016 et en progression de 4,6% apres retraitement de
la surtaxe* d'impdt sur les sociétés.

Le ratio prudentiel Solvabilité 2 de Crédit Agricole Assurances s'éléeve a 195 % au 31 décembre
2017.

Le 29 janvier 2018, Crédit Agricole Assurances a placé avec succes une émission d’un milliard
d’euros d’obligations subordonnées, éligible en capital Tier 2, sur le marché européen, afin de
financer le remboursement anticipé de dettes intra-groupe.

La notation Standard & Poor’s des principales entités opérationnelles du groupe Crédit Agricole
Assurances est A-/ perspective positive.

A propos de Crédit Agricole Assurances

Crédit Agricole Assurances, premier assureur en France, rassemble les filiales assurances du Crédit Agricole. Le groupe propose
une gamme de produits et services en épargne, retraite, santé, prévoyance et assurance des biens. lls sont distribués par les
banques du groupe Crédit Agricole en France et dans 9 pays dans le monde, par des conseillers en gestion patrimoniale et des
agents généraux. Les compagnies de Crédit Agricole Assurances s'adressent aux particuliers, professionnels, agriculteurs et
entreprises. Crédit Agricole Assurances compte 4 400 collaborateurs. Son chiffre d'affaires a fin 2017 s'éléve a 30,4 milliards
d’euros (normes IFRS).
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3 La contribution au résultat net part du groupe de Crédit Agricole S.A. s’éleve a 1 161 millions d’euros. L’écart avec le résultat
net part du groupe de Crédit Agricole Assurances provient essentiellement d’un retraitement analytique affectant le colit de la
garantie Switch au métier Assurances (impact net d’environ 200 millions d’euros)

4 Cette mesure s’est traduite par une charge d’'imp6t supplémentaire de 79M€ pour le groupe Crédit Agricole Assurances. Apres
retraitement le résultat net part du groupe de Crédit Agricole Assurances est de 1 431 millions d’euros



